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PRESSEMELDUNG

Uni-Master in Konfliktmediation

Bereits seit 1999 liduft an der Universitit Klagenfurt der berufsbegleitende Master-Universitits-
lehrgang fiir Mediation und Konfliktmanagement , The European General Mediator (EGM)“. Am 13.
Juni wurden nunmehr die akademischen Grade ,Master of Advanced Studies“ an 26 neue Absol-
ventlnnen des Jahrganges 2001-2003 verliehen.

Osterreich ist zweifellos ein internationaler Vorreiter fiir dieses Thema, da am 29. April im 6sterreichi-
schen Parlament das ,Zivilrechts-Mediatoren-Gesetz* (Infos: www.bka.gv.at) beschlossen wurde und
auch das weiterhin erfolgreich in Durchfiihrung befindliche weltweit gréBte Mediationsverfahren am
Flughafen Wien (Infos: www.viemediation.at) stattfindet.

Die frischgebackenen Master aus fiinf europédischen Lindern und zwolf verschiedenen Professionen (13
Frauen und 12 Minner) haben die wohl umfangreichste Mediationsausbildung (iber 800 Stunden in den
letzten beiden Jahren) genossen. Der Ausbildungsschwerpunkt lag insbesondere im Bereich von Organi-
sation, also bei Konflikten in und zwischen Gruppen oder Teams, in Wirtschaft und im 6ffentlichen Be-
reich. Aber auch private Bereiche wie Scheidung oder Trennung von Unternehmerpartnerschaften wa-
ren Ausbildungsgegenstand.

Anlésslich der 6ffentlichen Zertifikatsverleihung am 13. Juni 2003, 16.00 Uhr, Hérsaal 3 der Uni Kla-
genfurt, hielt der Hauptmediator am Flughafen Wien und Mitglied der EGM Priifungskommission Univ.-
Prof. Horst Zillessen (Oldenburg) das Festreferat.

»Das professionelle mediieren von Konflikten*, so der organisatorische Leitungsleiter Mag. Dr. Gerhard
Falk, ,bedarf nicht so sehr einer Expertise {iber die Inhalte, als viel mehr dem Wissen und der Erfahrung
iiber die Optimierung von Verfahrensarchitekturen und die Gestaltung von konstruktiven Kommuni-
kationsprozessen; also insbesondere das Management von Ort, Zeit sowie Rollen und Entscheidungsri-
tualen®. Der wissenschaftliche Lehrgangsleiter Univ.-Prof. Peter Heintel erginzte: ,Das wichtigste In-
strument der Tétigkeit von Konfliktmanagerlnnen sind sie selbst.*

Die auBerordentliche Qualitit des EGM-Lehrganges zeigt sich unter anderem an 26 anerkannten Lehr-
beauftragten aus vier Lindern sowie an stindiger Evaluation. Aufgrund der durchwegs hervorragenden
Riickmeldungen wird, mit Beginn im September 2003, der ndchste Master-Lehrgang durchgefiihrt.

Anmeldungen sind noch bis 30. Juni 2003 méglich, ndheres unter:
www.mastermediation.com
oder Tel. (0043) (0)463 5000 15



